Polityka prywatnosci wersja 7.0
(marzec 2024 r)

Wstep

W MandM Direct szanujemy Twojg prywatnosc¢ i doktadamy wszelkich staran, aby
chroni¢ Twoje dane. Niniejsza polityka okresla, w jaki sposéb dbamy o Twoje
dane osobowe, gdy odwiedzasz naszg witryne internetowg, informuje Cie o
Twoich prawach i o tym, jakg ochrone zapewnia Ci prawo.

Kim jesteSmy i inne wazne informacje

Niniejsza polityka zawiera informacje o tym, w jaki sposéb zbieramy i
przetwarzamy Twoje dane osobowe w zwigzku z korzystaniem z naszej witryny
internetowej, wigcznie z wszelkimi danymi, ktére mozesz podac za
posrednictwem tej witryny, kupujac produkt lub otwierajgc u nas konto.

Niniejsza witryna internetowa nie jest przeznaczona dla dzieci i nie gromadzimy
Swiadomie danych dotyczacych dzieci.

Niniejszg polityke nalezy interpretowac tgcznie z wszelkimi innymi politykami
prywatnosci, ktére mozemy udostepnic¢ w okreslonych sytuacjach, gdy zbieramy
Twoje dane osobowe. Niniejsza polityka uzupetnia inne powiadomienia i zasady i
jej celem nie jest zastgpienie ich.

Grupa MandM sktada sie z dwdch podmiotdéw prawnych, wiec kiedy piszemy
LStylepit” ,my”, ,nas”, ,nasz” itp., mamy na mysli odpowiednig spotke nalezgcg do
Grupy, odpowiedzialng za przetwarzanie Twoich danych. MandM jest
administratorem wszystkich danych osobowych, ktére gromadzimy na temat naszych
klientéw w zwigzku ze $wiadczeniem naszych ustug i jest odpowiedzialna za te witryne
internetowa.



Nasz zespot ds. ochrony prywatnosci jest odpowiedzialny nadzér nad pytaniami
zwigzanymi z niniejszg polityka prywatnosci.

Jesli masz jakie$ uwagi lub watpliwosci dotyczgce tego, jak wykorzystujemy Twoje
dane osobowe, skontaktuj sie z nami:

e e-mail piszac na adresprivacy@mandmdirect.com; lub

e Tradycyjnym listem wystanym na adres Compliance, MandM, 1
Auctioneer Walk, Old Market, Hereford HR4 9HT, United Kingdom.

Klienci spoza Wielkiej Brytanii mogg preferowac kontakt z naszym
przedstawicielem w UE pod adresem privacy.heartland@heartland.co . Nasz

przedstawiciel na UE ma swojg siedzibe w Danii, jest on punktem kontaktowym dla
organow nadzorczych w catej Europie. Alternatywnie mozesz rowniez
skontaktowac sie z lokalnym organem nadzorczym.

Masz prawo by w dowolnym momencie ztozy¢ skarge do Biura Komisarza ds.
Informacji (,1CO") na https://ico.org.uk . Jednakze bedziemy wdzieczni za
mozliwos¢ odniesienia sie do Twoich obaw, zanim zwrdcisz sie do ICO, dlatego
prosimy by w pierwszej kolejnosci kontaktowac sie z nami.

ZMIANY W NINIEJSZEJ POLITYCE PRYWATNOSCI ORAZ OBOWIAZEK
INFORMOWANIA NAS O ZMIANACH

Prowadzimy regularne przeglady naszej polityki prywatnosci. Data ostatniej
aktualizacji to marzec 2024 r.

Wazne jest, aby przechowywane przez nas dane osobowe byty doktadne i
aktualne. Prosimy o poinformowanie nas, jesli Twoje dane osobowe ulegng
zmianie w trakcie wspotpracy z nami.

LINKI OSOB TRZECICH

Niniejsza witryna moze zawierac tgcza do witryn internetowych, wtyczek i aplikagji
0s6b trzecich. Klikniecie tych linkdw lub wigczenie tych wtyczek i aplikacji moze
pozwoli¢ osobom trzecim na gromadzenie lub udostepnianie Twoich danych. Nie
kontrolujemy tych witryn internetowych osdéb trzecich i nie ponosimy
odpowiedzialnosci za ich osSwiadczenia o ochronie prywatnosci. W razie
opuszczenia naszej witryny zachecamy Cie do zapoznania sie z polityka
prywatnosci kazdej odwiedzanej witryny.

3. Jakie informacje o Tobie zbieramy?


mailto:privacy@mandmdirect.com
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Dane lub informacje osobowe oznaczajg wszelkie informacje o osobie fizycznej,
na podstawie ktorych mozna te osobe zidentyfikowad. Nie obejmuje danych, w
przypadku ktorych tozsamos¢ zostata usunieta (dane anonimowe). Mozemy
gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywac i przekazywac rézne rodzaje
informacji o Tobie, ktére pogrupowaliSmy w nastepujgce kategorie:

e Dane identyfikacyjne obejmujg imie, nazwisko, stan cywilny, tytut,
date urodzenia i ptec.

e Dane kontaktowe obejmujg adres rozliczeniowy, adres dostawy,
adres e-mail i numery telefonéw.

e Dane finansowe obejmujg szczegdtowe informacje na temat ptatnosci
dokonywanych przez Ciebie i na twojg rzecz.

e Dane techniczne obejmujg adres protokotu internetowego (IP), dane
logowania, typ i wersje przegladarki, ustawienie strefy czasowej i
lokalizacje, system operacyjny i platforme.

e Dane profilowe obejmujg Twojg nazwe uzytkownika i hasto, dokonane
przez Ciebie zakupy lub zamowienia, Twoje preferencje, opinie i
odpowiedzi w ankietach

e Dane o uzytkowaniu obejmujg informacje o tym, w jaki sposéb
korzystasz z naszej witryny

e Dane marketingowe i komunikacyjne obejmujg Twoje preferencje
dotyczgce otrzymywania od nas materiatébw marketingowych oraz
dotyczgce komunikacji.

Gromadzimy réwniez, wykorzystujemy i udostepniamy Dane Zagregowane, takie
jak dane statystyczne lub demograficzne, w dowolnym celu. Dane zagregowane
mogg pochodzic¢ z Twoich danych osobowych, ale w Swietle prawa nie sg
uwazane za dane osobowe, poniewaz dane te nie ujawnig bezposrednio ani
posrednio Twojej tozsamosci. Na przyktad mozemy agregowac Twoje Dane o
uzytkowaniu, aby obliczy¢ procent uzytkownikow uzyskujgcych dostep do
okreslonej funkcji witryny. Jesli jednak potgczymy lub powigzemy Dane
Zagregowane z Twoimi danymi osobowymi, aby mogty bezposrednio lub
posrednio Cie zidentyfikowac, takie potgczone dane bedziemy traktowad, jako
dane osobowe i bedg one wykorzystywane zgodnie z niniejszg polityka
prywatnosci.

Nigdy nie bedziemy prosi¢ o podanie dotyczgcych Ciebie danych osobowych
nalezacych do kategorii specjalnej (tzn. wrazliwych informacji na temat Twojej



rasy, pochodzenia etnicznego, religii, zdrowia, przekonan religijnych lub
politycznych, zycia seksualnego, orientacji seksualnej, danych genetycznych lub
biometrycznych). Nie gromadzimy réwniez danych na temat wyrokéw
skazujacych ani przestepstw.

JESLI NIE PODASZ DANYCH OSOBOWYCH

Jezeli zgodnie z prawem lub zgodnie z warunkami umowy, ktérg z Tobg
zawarliSmy, musimy zbiera¢ dane osobowe, a Ty nie udostepnisz tych danych na
zgdanie, mozemy nie by¢ w stanie wykonac¢ umowy, ktérg zawarliSmy z Tobg lub
staramy sie zawrze¢ (na przyktad na potrzeby dostarczenia towaréw lub ustug).
W takim przypadku mozemy by¢ zmuszeni do anulowania zakupu produktu lub
ustugi, ale powiadomimy Cie, jesli tak sie stanie.

W jaki sposéb gromadzone s Twoje dane osobowe?

Uzywamy réznych metod gromadzenia danych od Ciebie i o Tobie, m.in. poprzez:

Bezposrednie interakcje. Mozesz przekaza¢ nam swojg tozsamosc i dane
kontaktowe, wypetniajgc formularze lub kontaktujac sie z nami pocztg,
telefonicznie, e-mailem lub w inny sposdb. Obejmuje to dane osobowe, ktére
podajesz, przy okazji:

zaktadania konta w naszej witrynie;

zamawiania materiatdw marketingowych;

udziatu w konkursie, promocji lub ankiecie; lub

przesytania nam swojej opinii lub kontaktowania sie z nami.

Zautomatyzowane technologie lub interakcje. Podczas interakcji z naszg witryng
internetowg bedziemy automatycznie gromadzi¢ Dane techniczne dotyczace
Twojego sprzetu, dziatan i wzorcow przegladania. Gromadzimy te dane osobowe
z wykorzystaniem plikéw cookie, logéw serwera i innych podobnych technologii.
Mozemy réwniez otrzymac dotyczgce Ciebie Dane techniczne, jesli odwiedzasz
inne witryny internetowe korzystajgce z naszych plikéw cookie. Prosimy o
zapoznanie sie z naszg politykg dotyczacg plikow cookie
https://www.mandmdirect.pl/02/stp/cookies aby uzyskac dalsze informacje.

Osoby trzecie lub publicznie dostepne zrédta. Bedziemy otrzymywac dane
osobowe o Tobie od réznych stron trzecich, jak okreslono ponizej:

Dane techniczne od nastepujgcych stron:


https://www.mandmdirect.pl/02/stp/cookies

(a) dostawcy ustug analitycznych, tacy jak Google, majgcy siedzibe poza Wielka
Brytanig;

(b) sieci reklamowe, takie jak Google, Microsoft, TikTok, Twitter, Partnerize i Meta
majgce siedzibe poza Wielkg Brytanig

(c) dostawcy wyszukiwania informacji, tacy jak Fredhopper z siedzibg w Wielkiej
Brytanii.

Jak wykorzystamy te informacje?

Bedziemy wykorzystywac Twoje Dane Osobowe tylko, gdy pozwala nam na to
prawo. Najczesciej bedziemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe w
nastepujacych okolicznosciach:

e Kiedy musimy wykonac¢ umowe, ktorg zawarliSmy z Tobg lub mamy
zawrzec.

e Jezelijest to konieczne ze wzgledu na nasze uzasadnione interesy (lub
interesy strony trzeciej), a Twoje interesy i prawa podstawowe nie sg
nadrzedne wobec tych intereséw.

e Kiedy musimy spetni¢ obowigzek prawny.

Ogolnie rzecz biorac, nie opieramy sie na zgodzie jako podstawie prawnej
przetwarzania Twoich danych osobowych, chociaz uzyskamy Twojg zgode przed
wystaniem do Ciebie komunikatéw marketingu bezposredniego stron trzecich za
posrednictwem poczty elektronicznej lub wiadomosci tekstowych. Masz prawo
by w kazdej chwili wycofac¢ zgode marketingowg, kontaktujgc sie z nami.

W ponizszej tabeli zestawiliSmy opis wszystkich sposobdw, w jakie planujemy
wykorzystywac Twoje dane osobowe oraz na jakich podstawach prawnych sie
przy tym opieramy. W stosownych przypadkach okreslilismy rowniez, jakie sg
nasze uzasadnione interesy.

Mozemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe na wiecej niz jednej podstawie
prawnej, w zaleznosci od konkretnego celu, w jakim wykorzystujemy Twoje dane.

MARKETING



Staramy sie zapewni¢ Tobie mozliwos¢ wyboru w zakresie wykorzystania
niektérych danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie marketingu i reklamy.
Wprowadzilismy nastepujgce mechanizmy kontroli danych osobowych:

Bedziesz otrzymywac od nas komunikaty marketingowe, jesli poprosisz nas o
informacje lub kupisz od nas towary i nie zrezygnujesz z otrzymywania tych
materiatéw marketingowych.

MARKETING OSOB TRZECICH
Nigdy nie udostepnimy Twoich danych osobowych podmiotom trzecim w celach
marketingowych.

OPT-OUT

Mozesz poprosi¢ nas lub osoby trzecie o zaprzestanie wysytania Ci wiadomosci
marketingowych w dowolnym momencie, logujac sie na swoje konto i
zaznaczajac lub odznaczajgc odpowiednie pola w celu dostosowania swoich
preferencji marketingowych LUB korzystajac z linkow rezygnacji znajdujgcych sie
w kazdej wiadomosci marketingowej wystanej do Ciebie LUB kontaktujac sie z
nami w dowolnym momencie pod adresem privacy@mandmdirect.com

Jezeli zrezygnujesz z otrzymywania tych wiadomosci marketingowych, nie bedzie
to miato zastosowania do danych osobowych przekazanych nam w wyniku
zakupu, doswiadczenia z produktem/ustugg lub innych transakgji.

PLIKI COKIE

Mozesz ustawi¢ swojg przegladarke tak, aby odrzucata wszystkie lub niektore
pliki cookie przegladarki lub informowata Cie, gdy strony internetowe zapisuja
pliki cookie lub uzyskujg do nich dostep. Jesli wytgczysz lub odrzucisz pliki cookie,
pamietaj, ze niektdre czesci tej witryny moga stac sie niedostepne lub przestac
dziata¢ prawidtowo. Wiecej informacji na temat plikow cookies, ktérych uzywamy
znajdziesz w https://www.mandmdirect.pl/02/stp/cookies.

ZMIANA CELOW

Bedziemy wykorzystywac Twoje dane osobowe wytgcznie do celdw, dla ktérych je
zebraliSmy, chyba ze zasadnie uznamy, ze musimy je wykorzystac z innego
powodu i powdd ten jest zgodny z pierwotnym celem. Jesli bedziemy musieli
wykorzysta¢ Twoje dane osobowe
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Cel/dziatanie

Aby zarejestrowac
Cie jako nowego
klienta

Aby przetworzyc i
dostarczyc
zamodwienie, w
tym:

(a) Zarzadzac
ptatnosciami i
optatami

(b) Pobrac i
odzyskac nalezne
nam pienigdze

Aby zarzadzad
naszymi relacjami
z Tobg, ktére
bedg obejmowac:
(a) Powiadamianie
Cie o zmianach w
naszych
warunkach lub
polityce
prywatnosci

(b) Prosba o
pozostawienie
recenzji lub
wypetnienie
ankiety

Rodzaj danych

(a) Tozsamos¢
(b) Kontakt

(@) Tozsamosc
(b) Kontakt

(c) Finansowe
(d)
Transakcyjne
(e) Marketing i
komunikacja

(a) Tozsamos¢
(b) Kontakt

(c) Profil

(d) Marketing i
komunikacja

Zgodna z prawem podstawa
przetwarzania, w tym
podstawa prawnie
uzasadnionego interesu

Wykonanie umowy z Tobg

(@) Wykonanie umowy z
Tobg

(b) Niezbedne ze wzgledu na
nasze uzasadnione interesy
(odzyskiwanie naleznych
nam dtugow)

(@) Wykonanie umowy z
Tobg

(b) Niezbedne do
wypetnienia obowigzku
prawnego

(c) Konieczne dla naszych
uzasadnionych interesow
(aby aktualizowac¢ naszg
dokumentacje i badad, w jaki
sposob klienci korzystajg z
naszych produktéw/ustug)



Aby umozliwi¢ Ci
wziecie udziatu w
losowaniu
nagrod, konkursie
lub wypetnieniu
ankiety

Aby
administrowac
naszg firma i te
witryne, a takze
chronic je (w tym
rozwigzywanie
problemdw,
analize danych,
testowanie,
konserwacje
systemu,
wsparcie,
raportowanie i
hosting danych)

Aby dostarczac Ci
odpowiednig
tres¢ witryny i
reklamy oraz
mierzy¢ lub
rozumiec
skutecznos¢
reklam, ktore Ci
wyswietlamy

(a) Tozsamos¢
(b) Kontakt

(c) Profil

(d)
Wykorzystanie
(e) Marketing i
komunikacja

(a) Tozsamos¢
(b) Kontakt
(c) Techniczne

(a) Tozsamos¢
(b) Kontakt

(c) Profil

(d)
Wykorzystanie
(e) Marketing i
komunikacja
(f) Techniczne

(@) Wykonanie umowy z
Tobg

(b) Konieczne dla naszych
uzasadnionych interesow
(badanie, w jaki sposob
klienci korzystajg z naszych
produktow/ustug, aby je
doskonali¢ i rozwija¢ nasza
dziatalnos¢)

(a) Niezbedne ze wzgledu na
nasze uzasadnione interesy
(w celu prowadzenia naszej
dziatalnosci, Swiadczenia
ustug administracyjnych i
informatycznych,
bezpieczenstwa sieci,
zapobiegania oszustwom
oraz w kontekscie
reorganizacji biznesu lub
restrukturyzacji grupy)

(b) Niezbedne do
wypetnienia obowigzku
prawnego

Konieczne dla naszych
uzasadnionych interesow
(badanie, w jaki sposob
klienci korzystajg z naszych
produktéw/ustug, aby je
doskonali¢ i rozwija¢ nasza
dziatalnos$¢ oraz zbierac
informacje do strategii
marketingowej)



Aby (a) Techniczne Niezbedne dla naszych

wykorzystywac (b) uzasadnionych interesow (w
analize danych do Wykorzystanie celu okreslenia typow
doskonalenia klientdw naszych produktéw
naszej witryny i ustug, aktualizacji i
internetowe;j, aktualnosci naszej witryny
produktow/ustug, internetowej, rozwoju naszej
marketingu, dziatalnosci oraz zbierania
relacji z klientami informacji na potrzeby

i doswiadczen naszej strategii

marketingowej)

Aby przedstawiac (a) Tozsamos¢ Niezbedne dla naszych

Ci sugestie i (b) Kontakt uzasadnionych intereséw (w
rekomendacje (c) Techniczne celu rozwijania naszych
dotyczgce (d) produktéw/ustug i rozwoju
produktow, ktére Wykorzystanie naszej dziatalnosci)

mogg Cie (e) Profil

zainteresowac (f) Marketing i

komunikacja

6. Udostepnienie Twoich danych osobowych

Mozemy udostepniac¢ Twoje dane osobowe podmiotom okreslonym ponizej w
okreslonych celach

w tabeli powyzej.

e Wewnetrzne strony trzecie zgodnie z definicjg w Stowniczku
e Zewnetrzne strony trzecie zgodnie z definicjg w Stowniczku

e Stronom trzecim, ktérym mozemy sprzedac, przenies¢ lub potgczy¢ czesci
naszej dziatalnosci lub naszych aktywow. Alternatywnie mozemy starac sie
przejgc inne firmy lub potgczy¢ sie z nimi. Jesli w naszej firmie nastapi
zmiana, nowi wiasciciele bedg mogli wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe
w taki sam sposob, jak okresSlono w niniejszej polityce prywatnosci.



Wymagamy, aby wszystkie strony trzecie szanowaty bezpieczenstwo Twoich
danych osobowych i traktowaty je zgodnie z prawem. Nie zezwalamy naszym
zewnetrznym ustugodawcom na wykorzystywanie Twoich danych osobowych do
wiasnych celéw i zezwalamy im jedynie na przetwarzanie Twoich danych
osobowych w okreslonych celach i zgodnie z naszymi instrukcjami.

7. Transfery zagraniczne

Wiele z naszych zewnetrznych stron trzecich ma siedzibe poza Wielkg Brytania,
wiec przetwarzanie przez nie Twoich danych osobowych bedzie wigzac sie z
transferem tych danych poza Wielkg Brytanie.
llekro¢ przekazujemy Twoje dane osobowe poza Wielkg Brytanie, zapewniamy im
podobny stopien ochrony, zapewniajgc wdrozenie co najmniej jednego z
nastepujgcych zabezpieczen:
e Bedziemy przekazywac Twoje dane osobowe wytgcznie do krajéw, ktére
uznano za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.
e W przypadku korzystania z ustug okreslonych ustugodawcéw mozemy
stosowac specjalne umowy zatwierdzone do uzytku w Wielkiej Brytanii,
ktére zapewniajg danym osobowym takg samg ochrone co w Wielkiej
Brytanii.

Prosimy o kontakt z nami, jesli chcesz uzyska¢ wiecej informacji na temat
konkretnego mechanizmu stosowanego przez nas podczas przesytania Twoich
danych osobowych poza Wielkg Brytanie.

8. Bezpieczenstwo danych

WdrozyliSmy odpowiednie srodki bezpieczenstwa, aby zapobiec przypadkowej
utracie, wykorzystaniu lub dostepowi do Twoich danych osobowych w sposéb
nieuprawniony, ich zmianie lub ujawnieniu. Ponadto ograniczamy dostep do
Twoich danych osobowych wytgcznie do tych pracownikéw, agentéw,
wykonawcéw i innych stron trzecich, ktére muszg je znac ze wzgleddéw
biznesowych. Bedg przetwarzac¢ Twoje dane osobowe wytgcznie na nasze
polecenie i podlegaja obowigzkowi zachowania poufnosci.



10.

WprowadziliSmy procedury postepowania w przypadku podejrzenia naruszenia
danych osobowych i powiadomimy Ciebie oraz wszelkie wtasciwe organy
regulacyjne o naruszeniu, jezeli bedziemy do tego prawnie zobowigzani.

Przechowywanie danych

Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe tylko tak dtugo, jak bedzie to
zasadnie konieczne do realizacji celéw, dla ktorych je zebraliSmy, w tym w celu
spetnienia wszelkich wymogdw prawnych, regulacyjnych, podatkowych,
ksiegowych lub sprawozdawczych. Mozemy przechowywac Twoje dane osobowe
przez dtuzszy okres w przypadku skargi lub jesli mamy uzasadnione przekonanie,
ze istnieje ryzyko sporu dotyczgcego naszej relacji z Toba.

Aby okresli¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, bierzemy
pod uwage ilos¢, charakter i wrazliwos¢ danych osobowych, potencjalne ryzyko
wyrzgdzenia szkody w wyniku nieuprawnionego uzycia lub ujawnienia Twoich
danych osobowych, cele, dla ktérych przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz to,
czy mozemy 0siggnac te cele za pomocg innych srodkéw oraz obowigzujgce
wymogi prawne, regulacyjne, podatkowe, ksiegowych i inne.

Szczegodtowe informacje na temat okreséw przechowywania réznych aspektéw

Twoich danych osobowych mozna znalez¢ w naszej polityce przechowywania,
mozna zwrocic sie do nas o udostepnienie tej polityki.

Twoje prawa

Zgodnie z przepisami ochronie danych, w pewnych okolicznosciach przystugujg
Ci prawa w odniesieniu do Twoich danych osobowych:

Prawo dostepu

Masz prawo zazgdania kopii wszelkich Twoich danych osobowych, ktoére
posiadamy. Jest to powszechnie znane jako ,Wniosek o Dostep do Danych” a
takze aby sprawdzi¢, czy przetwarzamy je zgodnie z prawem.

Prawo do sprostowania



Jezeli ktorekolwiek z Twoich danych osobowych, ktére posiadamy, sg
nieprawidtowe, mozesz:

e odwiedzi¢ sekcje ,Moje konto” na witrynie internetowej, gdzie mozesz
wprowadzi¢ zmiany w niektorych informacjach, ktére o Tobie posiadamy,
lub

e zazadac poprawienia Twoich danych osobowych, chociaz moze byc
konieczne sprawdzenie doktadnosci nowych danych, ktére nam
przekazujesz.

Prawo do bycia zapomnianym

Mozesz poprosi¢ o usuniecie wszystkich lub niektorych danych osobowych, ktére
posiadamy na Twadj temat, jesli nie ma uzasadnionego powodu, abysmy je nadal
przetwarzali. Prawo to rozcigga sie réwniez na przypadki, w ktorych skutecznie
skorzystates(-as) z prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania (patrz ponizej), gdy
moglismy przetwarza¢ Twoje dane niezgodnie z prawem lub gdy jesteSmy
zobowigzani do usuniecia Twoich danych osobowych w celu zapewnienia
zgodnosci z lokalnym prawem. Nalezy jednak pamietac, ze nie zawsze bedziemy
w stanie spetni¢ Twojg prosbe o usuniecie danych z okreslonych powoddéw
prawnych, o ktérych zostaniesz poinformowany w momencie ztozenia wniosku.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Masz prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu Twoich danych osobowych, gdy
powotujemy sie na prawnie uzasadniony interes (lub interes strony trzeciej) i jest
cos$ w Twojej szczegdlnej sytuacji, co sprawia, ze chcesz sprzeciwic sie
przetwarzaniu na tej podstawie, poniewaz ma to wptyw na Twoje podstawowe
prawa i wolnosci. Masz réwniez prawo wniesc¢ sprzeciw, gdy przetwarzamy Twoje
dane osobowe na potrzeby marketingu bezposredniego. W niektérych
przypadkach mozemy wykazac, ze mamy wazne i uzasadnione podstawy do
przetwarzania Twoich danych, ktére sg nadrzedne wobec Twoich praw i
wolnosci.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Masz prawo zazgdania, abysmy ograniczyli wykorzystanie Twoich Danych
Osobowych, poniewaz (i) uwazasz, ze sg one niedoktadne, ale sprawdzenie tego



zajmie troche czasu, (i) uwazasz, ze przetwarzanie przez nas danych jest
niezgodne z prawem, ale nie chcesz, aby Twoje dane zostaty usuniete, (iii) chcesz,
abysmy zatrzymali Twoje Dane Osobowe w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen prawnych, lub (iv) chcesz sprzeciwic sie przetwarzaniu Twoich
Danych Osobowych, ale musimy sprawdzi¢, czy mamy nadrzedne, uzasadnione
podstawy, zeby sie na to nie zgodzic.

Prawo do zadania przekazania

Zadanie przekazania Twoich danych osobowych Tobie lub osobie trzeciej.
Przekazemy Tobie lub wybranej przez Ciebie stronie trzeciej Twoje dane
osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego. Nalezy pamietac, ze to prawo ma zastosowanie
wytgcznie do informacji zautomatyzowanych, na ktérych wykorzystanie
poczgtkowo wyrazite$ zgode lub w przypadku ktérych wykorzystalisSmy te
informacje w celu wykonania umowy z Toba.

Prawo do wycofania zgody

Masz prawo by wycofac swojg zgode, jesli podstawg prawng przetwarzania
Twoich danych osobowych jest zgoda, o ktérej mowa w niniejszym oswiadczeniu
o ochronie prywatnosci. Nie bedzie to miato jednak wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem przez Ciebie zgody.
Jesli wycofasz swojg zgode, mozemy nie by¢ w stanie zapewnic Ci niektorych
produktéw lub ustug. Jesli tak sie stanie, poinformujemy Cie o tym w czasie
wycofywania zgody.

ZWYKLE NIE WIAZE SIE TO Z OPLATA

Nie musisz uiszczac optat za dostep do swoich danych osobowych (ani za
korzystanie z jakichkolwiek innych praw). Mozemy jednak pobrac rozsadng
optate, jesli zgdanie jest wyraznie bezpodstawne, powtarzajgce sie lub
nadmierne. Alternatywnie w takich okolicznosciach mozemy odmdéwic spetnienia
Twojej prosby.

CZEGO MOZEMY OD CIEBIE POTRZEBOWAC

By¢ moze bedziemy musieli poprosi¢ Cie o podanie konkretnych informacji, ktére
pomogg nam potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢ i zapewnic¢ Ci prawo dostepu do
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Twoich danych osobowych (lub skorzystania z innych praw). Jest to srodek
bezpieczenstwa majgcy na celu zapewnienie, ze dane osobowe nie zostang
udostepnione osobie, ktora nie ma prawa ich otrzymac. Mozemy réwniez
skontaktowac sie z Tobg, aby poprosi¢ Cie o dalsze informacje w zwigzku z Twojg
prosbg o przyspieszenie naszej odpowiedzi.

LIMIT CZASU NA ODPOWIEDZ

Staramy sie odpowiadac na wszystkie uzasadnione zadania w ciggu jednego
miesigca. Czasami moze to zajg¢ nam dtuzej niz miesiac, jesli Twoja prosba jest
szczegolnie skomplikowana lub ztozyte$ wiele zgdan. W takim przypadku
poinformujemy Cie o tym i bedziemy informowac na biezaco.

OSOBY TRZECIE

ZEWNETRZNE OSOBY TRZECIE

Dane osobowe udostepniamy podmiotom trzecim, ktére Swiadczg ustugi w naszym
imieniu. Korzystamy z ustug stron trzecich w celu:

e Firmy IT - Wspieranie nas w utrzymaniu naszej witryny internetowej,
wsparcie w zakresie ustug sledzenia witryn internetowych i innych
systemow biznesowych, w tym; zapewnianie obiektow do
przechowywania danych oraz zapewnianie i wspieranie infrastruktury
opartej na chmurze wykorzystywanej do dostarczania naszych produktéw
i ustug.

e Partnerzy w zakresie dostaw - w razie potrzeby pomagajg nam w
dostarczaniu zamowionych towardw i obstudze zwrotow.

e Dostawcy ptatnosci - aby przetwarzac Twoje ptatnosci kartami
kredytowymi i debetowymi.

e Marketing i reklama online - pomaganie nam w zarzgdzaniu naszg
komunikacja elektroniczng z Tobg i wysSwietlaniu reklam, ktére
najprawdopodobniej Cie zainteresujg, firmy Swiadczgce pomoc
marketingowga i reklamowga (w tym zarzgdzanie operacjami marketingu
e-mailowego, ustugi przesytania wiadomosci mobilnych, takie jak SMS
oraz ustugi zamieszczajgce reklamy w Internecie lub na platformach
medidw spotecznosciowych, takich jak Facebook i Google), a takze analiza
skutecznosci naszych kampanii reklamowych i komunikacyjnych.
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e Obstuga klienta - pomaganie klientom w przypadku zapytan sktadanych
za posrednictwem naszej witryny internetowej i mediéw
spotecznosciowych. Dzieki temu klienci mogg zamieszczac opinie na nasz
temat.

Petng liste stron trzecich, z ktérych korzystamy, mozna znalez¢ tutaj.

SLtOWNIK

PODSTAWA PRAWNA

Uzasadniony interes oznacza interes naszej firmy polegajacy na prowadzeniu i
zarzadzaniu naszg dziatalnoscig, abysmy mogli zapewnic¢ Ci najlepsza
ustuge/produkt oraz najlepsze i najbezpieczniejsze doswiadczenia. Zanim
przetworzymy Twoje dane osobowe w ramach naszych uzasadnionych
intereséw, upewniamy sie, ze rozwazylismy i wywazyliSmy kazdy potencjalny
wptyw na Ciebie (zaréwno pozytywny, jak i negatywny) oraz na Twoje prawa. Nie
wykorzystujemy Twoich danych osobowych do dziatan, w przypadku ktérych
nadrzedny charakter wobec naszych intereséw ma wptyw na Ciebie (chyba ze
mamy Twojg zgode lub jest to wymagane lub dozwolone przez prawo). Mozesz
uzyskac dalsze informacje na temat tego, jak oceniamy nasze uzasadnione
interesy pod katem potencjalnego wptywu na Ciebie w zwigzku z konkretnymi
dziataniami, kontaktujgc sie z nami.

Wykonanie umowy oznacza przetwarzanie Twoich danych osobowych, gdy jest
to niezbedne do wykonania umowy, ktorej jestes strong lub do podjecia na Twoje
zadanie dziatan przed zawarciem takiej umowy.

Wypetnienie obowiazku prawnego oznacza przetwarzanie Twoich danych
osobowych, gdy jest to niezbedne do wywigzania sie z obowigzku prawnego,
ktéremu podlegamy.


https://www.mandmdirect.pl/02/stp/polityki-prywatnosci

